Certification HAS

HAS

La certification est une procédure d'évalua-

. P . s 7 . . Résultats qualité et sécurité des soins
tion des établissements de santé réalisée
tous les 4 ans par des experts visiteurs man-
datés par la Haute Autorité de Santé (HAS).
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RESULTATS DE LA CERTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Elle fixe des standards en s’appuyant sur un HAS
réfé rentiel de ce rtiﬁcation qU| Contient 1 5 ) d%ls;;:_:)iitrfs Etablissemen't non ceniﬁé. La qyalité des soins est insuffisante ; une nouvelle visite sera
. . . e . . insuffisante reprogrammee sous 12 a 24 mois.
objectifs collectivement définis au niveau Date de certification : 10/06/2024
national partagés en 3 chapitres: le pa-
tient, les équipes de soins, l'établissement,
ce référentiel comprenant des critéres a 3 SATISPACTION ET EXPERIENCE DES PATIENTS
niveaux d’exigence : standards, impératifs et | Médecine, chirurgie, obstétrique (MCO)
avances. Appréciation globale des patients MCO) —>..77/100_(B)
e . : 2. Prise en charge infirmiers/aides-soignants 87100
La certification est une démarche continue 3. Prise en charge par les meédecins / chirurgiens / sages-femmes 81/100
qui a pour but d'accompagner les établisse- 4Chambre 0
ments a atteindre le score de 100 %. B e
| chirurgie ambulatoire (CA)
Appréciation globale des patients«A) A 767100 (B)
L Avant thospitalisation | e 81 /100
A 2. Accueil le jour de thospitalisation  80/100
Nos résultats 3 Priseencharge ... B4/w00
4.Chambreetrepas /collation 74 /100
Le résultat de la derniére certification de B e L0
notre établissement ne remet pas en ques-
. L, . . PRISE EN CHARGE CLINIQUE
tion la qualité des soins que nous prodi- —
guons chaque jour a nos patients. | Mco
PriseenchargedeladouleurenMCO - 96% &)
. . Evenements thrombo-emboliques aprés pose dune prothése totale de hanche
En attendant une nouvelle visite program- __ Résultat similaire ou potentiellement meilewrquepréva ()
mée entre 12 é 24 m0|s’ un groupe de tra- Evéne;mentls thrombo—elr;nboliqut—:l‘ls apres posgg’une prothése totale de genou
R ; __ Resultat similare ou potentiellement meileur quepreva ()
vail a été mis en place avec I'ARS Grand-Est Lo
et I.'HAS pOUI’ nous accom pagner vers lES Réhospitalisations entre 1 et 3 jours aprés intervention pour lithiase urinaire
1 0 O % .. Resultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu. 'j' ____________________________________________________________________________

Réhospitalisations entre 1 et 3 jours apres cholécystectomie  Résultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu I'_':_]

Réhospitalisations entre 1 et 3 jours aprés hémorroidectomie  Reésuitat similaire ou potentiellement meilleur que prévu (=)

COORDINATION DES PRISES EN CHARGE

| Mco

Qualité de la lettre de liaison alasortie ... 7727100 (C
| ca

Qualiteé de la lettre de liaison a la sortie 71 77 /100 (B

PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS

Consommation de solutions hydro-alcooliques (SHA) 71 88% (B

Infections du site opératoire aprés pose d'une prothese totale de genou
Résultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu I'_.- _:I

Infections du site opératoire aprés pose d'une prothese totale de hanche
Résultat similaire ou potentiellement meilleur que prévu I'_':l]
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